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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte lesen und beachten Sie die Gebrauchsanweisung sorgfältig durch und 
wenden Sie sich bei auftretenden Fragen an den behandelnden Arzt oder an 
Ihr Fachgeschäft bzw. an unseren Kunden-Service unter Tel. 0800 0 01 05 30 
(kostenfrei innerhalb von Deutschland) oder info@bauerfeind.com.

Zweckbestimmung
Die ErgoPad Soft ist ein Medizinprodukt. Es handelt sich um eine orthopädische 
Einlage, die sich zur Therapie von Fußbeschwerden und deren Vorbeugung 
eignet. Durch den viskoelastischen Weichschaum wird der Fuß gebettet und 
durch Druckumverteilung entlastet. 

Indikationen
ErgoPad-Soft-Einlagen unterstützen wirkungsvoll die Therapie von 
Fußformveränderungen und -beschwerden, wie z. B. bei (Knick-) / Senk-, 
Spreizfüßen oder leichten bis mittleren Hohlfüßen. 

Anwendungsrisiken

  Vorsicht

Bitte beachten Sie die Vorgaben dieser Gebrauchsanweisung und die Hinweise 
des Fachpersonals genauestens.
Reicht das zur Verfügung stehende Innenvolumen des Schuhwerks nicht für den 
Fuß und die gewählte Einlage aus oder werden Einlagen in Schuhen inkorrekter 
Länge und Weite (bzw. mit fehlender seitlicher Führung bei offenen Schuhtypen) 
getragen, sind Passformprobleme (Enge- und Druckgefühl, Reibung) nicht 
auszuschließen.

Stehen die Füße auf Einlagenkanten, kann es zur Blasen- oder Hornhautbildung 
an den Fußsohlen kommen. Gleiches ist zu erwarten, wenn Bezüge oder 
Polstermaterial infolge von mechanischer Überlastung löchrig oder faltig werden 
bzw. brechen. Derartig beschädigte Einlagen dürfen nicht mehr getragen werden!  

Kontraindikationen (Gegenanzeigen)
Diabetisches Fußsyndrom. 

Anwendungshinweise
Die erfolgreiche Anwendung der Einlagenrohlinge ist abhängig von der 
indikationsgerechten und zweckbestimmten Auswahl des korrekten 
Einlagentyps, dessen Bearbeitung und Einpassung in das Schuhwerk sowie einer 
umfassenden Einweisung des Einlagenträgers in die Benutzung des Hilfsmittels 
durch Fachpersonal1.

Einlagentaugliche Schuhe müssen ein ausreichendes Innenvolumen sowohl für 
den Fuß, als auch für die gewählte Einlage aufweisen. Eine unkomfortable, den 
Fuß einengende Passform ist unbedingt zu vermeiden.

Bei der Größenauswahl von Einlagen dienen die Packungshinweise lediglich zur 
Orientierung.

Wie korrekt passende Schuhe müssen Einlagen ggü. dem stehenden, belasteten 
Fuß mindestens 1,0 cm länger sein. Bitte kontrollieren Sie die Längenzugabe bei 
beiden Füßen, da Längenunterschiede vorkommen können. Im Zweifelsfall gibt 
der längere Fuß die Größe vor. (Bild a)

Die Einlage muss gerade im Schuh liegen und eine möglichst große Kontakt
fläche zur Schuhbrandsohle aufweisen. Fußseitig ist der Kontakt von Einlage 
zum Schuhschaft sinnvoll, um das Risiko von Druckstellen und Blasenbildung für 
die Fußsohlenhaut zu beschränken. (Bild b)

Einlagen sind immer paarig zu tragen! Ausnahmen müssen durch den 
behandelnden Arzt festgelegt werden.

Die Einlagen ErgoPad Soft sind zum mehrmaligen Gebrauch durch nur einen 
Anwender bestimmt.

Bitte kontrollieren Sie Ihre Füße regelmäßig auf eventuelle Druckstellen, 
Rötungen und sonstige (durch die Einlage verursachte) Veränderungen. Bei 
Fragen wenden Sie sich bitte an das Fachpersonal oder an Ihren behandelnden 
Arzt. 

Eingewöhnungsphase: Wie bei vielen medizinischen Hilfsmitteln kann es sein, 
dass sich die ErgoPad Soft beim ersten Tragen etwas ungewohnt anfühlt. Die 
Eingewöhnung darf nicht wesentlich länger als eine Woche dauern. Wenn Sie 
danach immer noch ein unangenehmes Tragegefühl empfinden, wenden Sie sich 
an das Fachpersonal1.



Nach einer Tragedauer von ca. einem halben Jahr müssen die Einlagen vom 
Fachpersonal auf ihre Funktionalität hin überprüft werden. 

Reinigungshinweise
Die ErgoPad Soft können von Hand mit Seife und lauwarmem Wasser gereinigt 
werden.

Lassen Sie die Einlagen an der Luft trocknen. Verwenden Sie keine äußerlichen 
Wärmequellen (z. B. Heizung, Haartrockner oder direktes Sonnenlicht). Die Ein
lagen sind nicht waschmaschinentauglich. 

Einsatzort
Die Einlagen müssen mit bestrumpftem Fuß in geeignetem Schuhwerk getragen 
werden. 

Gewährleistung
Einlagen sind Gebrauchsgegenstände und unterliegen bei regelmäßiger 
Benutzung einem natürlichen Abnutzungsprozess.

Leichte Verfärbungen, insbesondere das Ausbleichen von Einlagenbezügen, 
sind während der Nutzungsdauer der Einlagen möglich und von verschiedenen 
Faktoren, wie z. B. Feuchtigkeitsgehalt und Strumpfmaterial, abhängig. Sie 
stellen keinen Grund zur Gewährleistung dar.

Gewährleistung wird gemäß der Bestimmungen sowie der Liefer- und 
Vertragsbedingungen der Bauerfeind AG (AGB) gewährt, wenn alle in dieser 
Gebrauchsanweisung genannten Punkte eingehalten werden.

Haftungshinweise
Nehmen Sie keine Selbstdiagnosen oder Selbstmedikation vor, es sei denn 
Sie gehören zum medizinischen Fachpersonal. Suchen Sie vor dem ersten 
Einsatz unseres Medizinproduktes dringend aktiv den Rat eines Arztes oder 
des geschulten Fachpersonals, da nur so die Wirkung unseres Produktes auf 
Ihren Körper bewertet und ggf. durch persönliche Konstitutionen entstehende 
Anwendungsrisiken ermittelt werden können. Befolgen Sie den Rat dieses 
Fachpersonals, sowie sämtliche Hinweise dieser Unterlage / oder deren – auch 
auszugsweiser – Online-Darstellung, (auch: Texte, Bilder, Graphiken etc.). Bleiben 
nach der Konsultation mit dem Fachpersonal Zweifel, nehmen Sie bitte mit ihrem 
Arzt, Händler oder direkt mit uns Kontakt auf.

Meldepflicht
Aufgrund regionaler gesetzlicher Vorschriften sind Sie verpflichtet, jeden 
schwerwiegenden Vorfall bei Anwendung dieses Medizinproduktes sowohl dem 
Hersteller als auch dem BfArM (Bundesinstitut für Arzneimittel und Medizin
produkte) unverzüglich zu melden. Unsere Kontaktdaten finden Sie auf der 
Rückseite dieser Broschüre.

Entsorgung
Bitte entsorgen Sie das Produkt nach Nutzungsende entsprechend der örtlichen 
Vorgaben.

Materialzusammensetzung

ErgoPad® Soft
Polyurethan (PUR), Polyethylenterephthalat (PET)

 – Medical Device
 – �Kennzeichner der DataMatrix als UDI
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Fachpersonal1

Um eine medizinisch wirkungsvolle und erfolgreiche Anwendung der Einlagen
rohlinge zu gewährleisten, muss durch Fachpersonal die korrekte Auswahl 
des Einlagentyps sowie die fachgerechte Bearbeitung und Einpassung in 
das Schuhwerk erfolgen. Zudem ist der Einlagenträger in die Benutzung des 
Hilfsmittels einzuweisen. 

Die Einlagenrohlinge müssen durch Schleifen, Beschneiden und / oder 
thermoplastisches Umformen an die individuellen Fußverhältnisse und an den 
Schuh des Trägers angepasst werden. 



Thermoplastische	 punktuell und komplett thermoplastisch verformbar
Verformung:	 (Ofen ca. 90 °C, 5 Minuten) 
Schleifen:	 leicht zu beschleifen (Einlagenform, Einlagenkanten) 

Achtung: Beschädigungen des Versteifungselementes 
können zu Bruch oder Funktionsänderung führen. 

Kleben:	 mit werkstattüblichen, für das Einlagenmaterial 
empfohlenen Klebstoffen gemäß den Verarbeitungs
vorschriften des Klebstoffherstellers 

Sonstiges:	 zum mechanischen Schutz und aus hygienischen 
Gründen wird ein Bezug empfohlen, z. B. Mikrofaser 
oder Leder 

1	Fachpersonal ist jede Person, die nach den für sie geltenden staatlichen Regelungen zur Anpassung 
und Einweisung in den Gebrauch von orthopädischen Einlagen befugt ist.
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