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Sehr geehrte Kundin, 
sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich für ein Bauerfeind-
Produkt entschieden haben.

Jeden Tag arbeiten wir an der Verbesserung 
der medizinischen Wirksamkeit unserer 
Produkte, denn Ihre Gesundheit liegt uns am 
Herzen. Bitte lesen und beachten Sie diese 
Gebrauchsanweisung sorgfältig. Bei Fragen 
wenden Sie sich an Ihren Arzt oder Ihr 
Fachgeschäft.

Zweckbestimmung

Die ViscoSpot ist ein Medizinprodukt für die 
Füße. Es handelt sich um ein viskoelastisches 
Fersenkissen. Sie dient der Stoßdämpfung 
und Entlastung bei Belastungsspitzen. Die 
ViscoSpot kann ebenso bei Pathologien 
im Fersen- und Rückfußbereich zur 
Druckumverteilung und Schmerzreduktion 
eingesetzt werden.

Indikationen
•	Apophysitis calcanei
•	Plantarfasziitis (Fersensporn)
•	Achillodynie
•	Sprunggelenksarthrose
•	Gonarthrose
•	Coxarthrose
•	Ileosakralarthrose
•	caudale Intervertebralarthrose
•	zementfreie Endoprothesenversorgung (in 

den ersten 12 Monaten p. OP)

Anwendungsrisiken

 Vorsicht*
•	ViscoSpot ist nur gemäß der Angaben dieser 

Gebrauchsanweisung zu tragen. Um einen 
optimalen Sitz der ViscoSpot zu gewährleis-
ten, muss die Größe genau ermittelt werden. 

•	Die (erstmalige) Anpassung und Einweisung 
darf nur durch geschultes Fachpersonal1 
erfolgen. 

•	Sprechen Sie eine Kombination mit anderen 
Produkten, z. B. zum Beinlängenausgleich, 
vorher mit Ihrem behandelnden Arzt ab.

•	Nehmen Ihre Beschwerden zu oder stellen 
Sie außergewöhnliche Veränderungen an sich 
fest, stellen Sie bitte die Nutzung des Pro-
duktes ein und suchen Sie bitte umgehend 
Ihren Arzt auf. 

•	Bei unsachgemäßer oder zweckentfrem-
deter Anwendung ist eine Produkthaftung 
ausgeschlossen. 

•	Lassen Sie das Produkt nicht mit fett- und 
säurehaltigen Mitteln, Salben und Lotionen in 
Berührung kommen. 

•	Nebenwirkungen, die den gesamten Organis-
mus betreffen, sind bis jetzt nicht bekannt. 
Das sachgemäße Anwenden / Anlegen wird 
vorausgesetzt.

Kontraindikationen
Überempfindlichkeiten von Krankheitswert 
sind bis jetzt nicht bekannt. Bei nachfolgenden 
Krankheitsbildern ist das Anlegen und 
Tragen eines solchen Hilfsmittels nur nach 
Rücksprache mit Ihrem Arzt angezeigt:
•	Hauterkrankungen / -verletzungen im 

versorgten Körperabschnitt, insbesondere 
bei entzündlichen Erscheinungen; 
Empfindungsstörungen, Arterielle 
Verschlusskrankheit, Erkrankungen des 
Lymphsystems ebenso aufgeworfene 
Narben mit Anschwellung, Rötung und 
Überwärmung.

Anwendungshinweise
Einlegen der ViscoSpot

Nutzen Sie die ViscoSpot in Schuhen mit fester 
Fersenkappe. Sprechen Sie die Verwendung 
der ViscoSpot, insbesondere bei der 
Verwendung in gedämpften Laufschuhen, im 
Vorfeld mit Ihrem behandelnden Arzt ab. 

Soweit von Ihrem Arzt nicht anders verordnet, 
legen Sie beide ViscoSpot-Fersenkissen so in 
Ihre Schuhe ein, dass sie formschlüssig mit 
dem Fersenbereich der Schuhe abschließen. 
Bitte achten Sie dabei auf die rechte und linke 
Ausführung.

Reinigungshinweise
Hinweis: Setzen Sie die ViscoSpot nie direkter 
Hitze (z. B. Heizung, Sonneneinstrahlung, 



auszugsweiser – Online-Darstellung, (auch: 
Texte, Bilder, Graphiken etc.). 

Bleiben nach der Konsultation mit dem Fach-
personal Zweifel, nehmen Sie bitte mit ihrem 
Arzt, Händler oder direkt mit uns Kontakt auf.

Meldepflicht

Aufgrund regionaler gesetzlicher Vorschriften 
sind Sie verpflichtet, jeden schwerwiegenden 
Vorfall bei Anwendung dieses Medizinpro-
duktes sowohl dem Hersteller als auch dem 
BfArM (Bundesinstitut für Arzneimittel und 
Medizinprodukte) unverzüglich zu melden. Un-
sere Kontaktdaten finden Sie auf der Rückseite 
dieser Broschüre.

Entsorgung

Bitte entsorgen Sie das Produkt nach 
Nutzungsende entsprechend der örtlichen 
Vorgaben.

Materialzusammensetzung

Silikon (SI)

 – Medical Device

 – �Kennzeichner der DataMatrix als UDI
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*	Hinweis auf Gefahr von Personenschäden (Verlet-
zungs-, Gesundheits- und Unfallrisiko) ggf. Sach-
schaden (Schäden am Produkt).

1	Fachpersonal ist jede Person, die nach den für Sie 
geltenden staatlichen Regelungen zur Anpassung 
und Einweisung in den Gebrauch von Orthesen 
befugt ist.

Lagerung im Pkw) aus! Schäden am Material 
sind möglich. Dies kann die Wirksamkeit der 
ViscoSpot beeinträchtigen.

Sie können Ihre ViscoSpot-Fersenkissen bei 
Bedarf mit einem milden Reinigungsmittel 
unter lauwarmem Wasser reinigen. Lassen Sie 
die Fersenkissen an der Luft trocknen.

Hinweise zum Wiedereinsatz
Das Produkt ist zur Individualversorgung eines 
Patienten oder einer Patientin vorgesehen.

Einsatzort
Die Einlagen müssen mit bestrumpftem Fuß in 
geeignetem Schuhwerk getragen werden.

Gewährleistung
Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen 
des Landes, in dem das Produkt 
erworben wurde. Vermuten Sie einen 
Gewährleistungsfall, wenden Sie sich bitte 
zunächst direkt an denjenigen, von dem Sie 
das Produkt erworben haben. Das Produkt 
ist vor Gewährleistungsanzeige zu reinigen. 
Wurden die Hinweise zum Umgang und zur 
Pflege der ViscoSpot nicht beachtet, kann 
die Gewährleistung beeinträchtigt oder 
ausgeschlossen sein. Die Gewährleistung ist 
ausgeschlossen bei:
•	nicht indikationsgerechter Anwendung
•	Nichtbefolgen der Anweisung des 

Fachpersonals
•	eigenmächtiger Produktveränderung

Haftungshinweise

Nehmen Sie keine Selbstdiagnosen oder 
Selbstmedikation vor, es sei denn Sie gehören 
zum medizinischen Fachpersonal. Suchen Sie 
vor dem ersten Einsatz unseres Medizinpro-
duktes dringend aktiv den Rat eines Arztes 
oder des geschulten Fachpersonals, da nur 
so die Wirkung unseres Produktes auf Ihren 
Körper bewertet und ggf. durch persönliche 
Konstitutionen entstehende Anwendungsrisi-
ken ermittelt werden können. Befolgen Sie den 
Rat dieses Fachpersonals, sowie sämtliche 
Hinweise dieser Unterlage / oder deren – auch 
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